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ARAUJO

« La carte n’est pas le territoire » Alfred Korzybski
Enter en communication et construire la relation.

Chacun a sa propre représentation du monde et de la réalité. Cette différence de perception
peut étre & I'origine d’incompréhensions, voire de conflits. Echanger, communiquer, ne
peuvent donc se faire et se réussir sans respecter le modele du monde de l'autre.

Public concerné Tous personnels confondus

Découvrir quelques outils de PNL pour avancer dans la relation
en équipe :
1. Comprendre le cadre de référence : identifier les reperes
externes et internes utilisables
2. Savoir les utiliser lors de la création de la relation
managériale et/ou de partenariat
3. Ajuster son niveau de communication et sa posture

Objectifs de la formation

e La construction du modele du monde.
e Ftablir le rapport
e Conscience externe / interne.
Contenu / Programme e Attitude « Centré sur soi / Centré sur I'autre ».

e Développer son acuité sensorielle (langage non verbal).
Alternance au cours de la formation d’apports et d’exercices de
compréhension et d’utilisation de ces concepts et outils.

Durée 1jour
Nombre A Définir
Horaires A Définir

Colt de la formation Me contacter




