
PNL & COMMUNICATION
Comment améliorer votre communication

et vos relations avec les autres ?

Public concerné Agents administratifs, Enseignants, Formateurs, Éducateurs

Objectifs de la formation

Développez vos compétences relationnelles :
 prendre en compte le langage non verbal 
 établir et maintenir la relation 
 formuler un objectif
 comprendre comment agir sur ses ressentis 

Contenu / Programme

• Etablir le rapport
• Construction du « Modèle du monde »
• Acuité sensoriel et Calibrage
• Synchronisation
• Les attitudes relationnelles
• Les cadres de la PNL
• Les feedback
• Formulation d’un objectif
• Ancrage

Durée 1 jour

Nombre A Définir 

Horaires 9h – 16h30

Coût de la formation Me contacter

contact@rosa-araujo.com  -  www.rosa-araujo.com
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